
डेनवर मेटŌ ो Ɨेũ के िलए सावŊजिनक पįरवहन Ůदाता के ŝप मŐ, RTD समुदायो ंको बसो,ं टŌ ेनो,ं एƛेस-ए-राइड (िवकलांग ʩİƅयो ंके िलए सेवाएं), 
ɢेƛराइड इȑािद जैसे नजदीकी शटलो ंइȑािद से जोड़ता है। आपकी पįरवहन संबंधी आवʴकताओ ंको पूरा करने मŐ RTD को मदद करने दŐ ! 

įरयायती िकराया कायŊŢम 
आप और आपका पįरवार छूट के िलए पाũ हो सकते हœ। įरयायती िकराये िनɻिलİखत के िलए उपलɩ हœ:  
 

 

 
 

कम आय वाले 
लोग 

 

 
 

वįरʿ नागįरक        
 (65+ आयु वाले) 

 

 
 

िवकलांग 
ʩİƅ 

 

 
  
 

युवा            
(19 वषŊ और उससे कम आयु 

के ʩİƅ)* 
 
įरयायती िकरायो ंकी पाũता और इसके िलए आवेदन करने के बारे मŐ rtd-denver.com/discount-fares पर अिधक जानŐ! 

* ‘युवाओ ंके िलए शूɊ िकराया (Zero Fare for Youth)’ कायŊŢम के सौजɊ से 19 वषŊ और उससे कम आयु के युवा िबना िकसी शुʋ के 
सवारी कर सकते हœ। 
 
िटकट और पास कैसे खरीदŐ 
याũा चाहे बस Ȫारा या टŌ ेन Ȫारा कर रहे हो,ं अपनी RTD िटकटŐ और पास खरीदना आसान है। आपकी आवʴकताओ ंको पूरा करने वाला िकराया 
चुनŐ (3 घंटे, दैिनक या मािसक), और आप अपने राˑे पर हœ। 
 
िटकट और पास कहाँ से खरीदŐ 

• सभी रेलवे ːेशनो ंपर िटकट वŐिडंग मशीनŐ उपलɩ हœ 
• बस ऑपरेटर (यिद नकदी का उपयोग कर रहे हœ, तो िनिʮत रािश का भुगतान करŐ ) 
• rtdonlinestore.com पर 
• RTD िबŢी आउटलेट 
• सहभािगता करने वाले िकंग सूपसŊ और सेफवे ːोर  

आपके ˝ाटŊफोन पर उपलɩ RTD 
िटकट खरीदने का सबसे आसान ˕ान आपका ˝ाटŊफोन  है। IOS या Android के िलए RTD MyRide ऐप 
डाउनलोड करने के िलए दाईं ओर िदया गया QR कोड ˋैन करŐ। 

 

 

हमारी सेवाओ ंका 
उपयोग कैसे करŐ  
rtd-denver.com  |  303.299.6000  |  customercare@rtd-denver.com 

 rtd-denver.com पर RTD सेवाओ ंका पता लगाएँ, अपनी याũा की योजना बनाएं तथा अɊ कायŊ करŐ। 



 
   

अपनी याũा की योजना बनाएं 
शुŝ से अंत तक अपनी याũा की योजना बनाने, अपनी बस या टŌ ेन की Ůगित की जाँच करने, या वाˑिवक समय मŐ देरी या रȞ िकए जाने की 
जाँच करने के िलए RTD के अगली राइड (Next Ride) टूल (app.rtd-denver.com/nextride) का उपयोग करŐ । 
 
बस लŐ 
उपयोगी सुझाव 

• अपने ːॉप पर जʗी पŠंचŐ। 
• जब कोई बस आती है, तब यह सुिनिʮत करने के िलए िक यह वही मागŊ और 

गंतʩ है िजसकी आपको आवʴकता है, बस के सामने सबसे ऊपर लगे 
िडिजटल िच˥ की जाँच करŐ ! 

• बस मŐ चढ़Ő और अपने िकराए का भुगतान खुले पैसो ंसे िनिʮत रािश मŐ, वैध 
िटकट, पास, MyRide काडŊ या मोबाइल िटकट से करŐ। 

• यिद MyRide काडŊ या मोबाइल िटकट का उपयोग कर रहे हœ, तो इसे 
सȑापनकताŊ (वैिलडेटर) से ˋैन करŐ। 

• जैसे ही आप अपने गंतʩ के पास पŠँचŐ, Ŝकने का अनुरोध करने के िलए पीली 
डोरी खीचंŐ, या बटन दबाएँ।  

• जब संभव हो, तब िपछले दरवाजे से िनकलŐ। 

टŌ ेन मŐ चढ़Ő 
उपयोगी सुझाव 

• ːेशन पर पŠंचŐ। अगली टŌ ेन के िलए िडिजटल संकेत या अगली राइड की जाँच 
करŐ। 

• िटकट वŐिडंग मशीन से िटकट या पास खरीदŐ , या चढ़ने से पहले अपना मोबाइल 
िटकट या पास तैयार रखŐ। 

• अपने मुिūत िटकट को लाल "V" मशीनो ंपर, अपने MyRide काडŊ को काले 
और िसʢर रंग के सȑापनकताŊओ ंपर सȑािपत करŐ , या अपने मोबाइल िटकट 
को एİƃवेट करŐ। आपको िटकट वŐिडंग मशीन से खरीदारी को सȑािपत करने 
की आवʴकता नही ंहै। 

• टŌ ेन का इंतजार करने के िलए पीली लाइन के पीछे खड़े रहŐ। 
• यह जानने के िलए िक आप अपने गंतʩ पर कब पŠँचने वाले हœ, िडिजटल 

साइन देखŐ या ऑिडयो घोषणा सुनŐ।  

बसो ंऔर टŌ ेनो ंमŐ सुरिƗत रहŐ 
यिद आप कुछ देखते हœ तो कुछ बोलŐ। RTD िसːम पर या उसके आसपास सुरƗा और संरƗा 
संबंधी िचंताओ ंकी įरपोटŊ करने के िलए RTD टŌ ांिजट वॉच ऐप डाउनलोड करने के िलए बाईं 
ओर िदया गया QR कोड ˋैन करŐ। सुरƗा संबंधी िचंताओ ंकी įरपोटŊ करने के िलए आप 
303.299.2911 पर कॉल भी कर सकते हœ या 303.424.9100 पर टेƜ संदेश भी भेज सकते 
हœ। अिधक जानने के िलए rtd-denver.com/transitwatch पर जाएं।  

 

सहायता और भाषा सहायता 
RTD के बारे मŐ िकसी भी Ůʲ के िलए Ťाहक सेवा को 303.299.6000 पर कॉल करŐ। 
दुभािषया सेवाएँ 200 से अिधक भाषाओ ंमŐ िनः शुʋ उपलɩ हœ। ˙ैिनश के िलए 2 दबाएं। 
अɊ सभी भाषाओ ंके िलए 8 दबाएं। इसके बाद एजŐट को बताएं िक आप कौन-सी भाषा 
बोलते हœ और जब तक वे िकसी दुभािषये से जोड़Ő, तब तक कॉल पर बने रहŐ। 

 
 

 rtd-denver.com पर RTD सेवाओ ंका पता लगाएँ, अपनी याũा की योजना बनाएं तथा अɊ कायŊ करŐ। 


